
ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG  

 
COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  

 
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 

 
AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

 
A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 

qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 
 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA 
   QUESTÃO MUITO BOM BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: 
Adequação das salas de aula para 
teoria e laboratório (tamanho, 
iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

46 242 216 197 5 

  6,5% 34,3% 30,6% 27,9% 0,7% 

2 

Quanto aos demais espaços físicos, 
tais como,  sanitários, e áreas de 
circulação: adequação, limpeza, 
manutenção. 

83 286 188 149 0 

  11,7% 40,5% 26,6% 21,2% 0,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos 
laboratórios utilizados por cada curso: 
(quantidade, atualização, 
disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

35 182 252 200 37 

  5,0% 25,8% 35,7% 28,3% 5,2% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: 
(quantidade, atualização, 
disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

49 194 238 213 12 

  6,9% 27,5% 33,7% 30,2% 1,7% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento 
nas secretarias. 278 314 83 30 1 

  39,4% 44,5% 11,8% 4,2% 0,1% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação 
área livros, estudos individuais e em 
grupos: (iluminação, ruído, mobiliários, 
tamanho das salas, equipamentos de 
som e vídeo, limpeza). 

95 318 199 90 4 

  13,5% 45,0% 28,2% 12,7% 0,6% 



7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da 
bibliografias indicada nos Projetos 
Pedagógicos de Curso, atualização, 
quantidade. 

56 240 229 155 26 

  7,9% 34,0% 32,9% 22,0% 3,7% 

8 

Quanto aos serviços, facilidade de 
localização e retirada de itens do 
acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 

103 385 155 46 17 

  14,6% 54,5% 22,0% 6,5% 2,4% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE 

CURSO 
     

9 Dedicação ao Curso 200 357 90 50 9 
  28,3% 50,6% 12,7% 7,1% 1,3% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução 
do problema. 207 310 110 69 10 

  29,3% 43,9% 15,6% 9,8% 1,4% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do 
seu Curso. 205 389 83 24 5 

  29,0% 55,1% 11,8% 3,4% 0,7% 

12 

Quanto ao planejamento e 
cumprimento do plano de ensino 
apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, 
critérios de avaliações, esclarecimento 
da importância da disciplina para o 
curso). 

191 366 105 37 7 

  27,1% 51,8% 14,9% 5,2% 1,0% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação 
profissional 172 267 53 30 184 

  24,4% 37,8% 7,3% 4,2% 26,1% 

14 Atendimento dos Supervisores aos 
alunos 153 272 55 23 203 

  21,7% 38,5% 7,8% 3,3% 28,7% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE 
CONCLUSÃO DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação 
profissional 163 235 49 25 234 

  23,1% 33,3% 6,9% 3,5% 33,2% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG 

CURSO DE DIREITO 
  

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  
 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 
 

AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 
qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

  
CURSO: DIREITO 
   QUESTÃO MUITO BOM BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 
 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: 
Adequação das salas de aula para 
teoria e laboratório (tamanho, 
iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

27 132 73 67 3 

  8,9% 43,7% 24,2% 22,3% 1,0% 

2 

Quanto aos demais espaços físicos, 
tais como,  sanitários, e áreas de 
circulação: adequação, limpeza, 
manutenção. 

48 105 76 73 0 

  15,9% 34,8% 25,2% 24,2% 0,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos 
laboratórios utilizados por cada curso: 
(quantidade, atualização, 
disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

14 68 87 107 26 

  4,6 22,5% 28,8% 35,4% 8,6% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: 
(quantidade, atualização, 
disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

20 64 73 137 8 

  6,6% 21,2% 24,2% 45,4% 2,6% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento 
nas secretarias. 160 107 19 15 1 

  53,0% 35,4% 6,3% 5,0% 0,3% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação 
área livros, estudos individuais e em 
grupos: (iluminação, ruído, 
mobiliários, tamanho das salas, 
equipamentos de som e vídeo, 
limpeza). 

47 114 85 56 O 



  15,6% 37,7% 28,2% 18,5% 0,0% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da 
bibliografias indicada nos Projetos 
Pedagógicos de Curso, atualização, 
quantidade. 

31 75 86 103 7 

  10,3% 24,8% 28,5% 34,1% 2,3% 

8 

Quanto aos serviços, facilidade de 
localização e retirada de itens do 
acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 

53 154 57 29 9 

  17,5% 51,0% 18,9% 9,6% 0,3% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE 

CURSO 
     

9 Dedicação ao Curso 60 134 58 42 8 
  19,9% 44,4% 19,2% 13,9% 2,6% 

10 Acessibilidade e interesse na 
resolução do problema. 59 127 58 50 8 

  19,5% 42,1% 19,2% 16,6% 2,6% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente 
do seu Curso. 71 159 55 16 1 

  23,5% 52,6% 18,2% 5,3% 0,3% 

12 

Quanto ao planejamento e 
cumprimento do plano de ensino 
apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, 
critérios de avaliações, 
esclarecimento da importância da 
disciplina para o curso). 

76 137 63 22 4 

  25,2% 45,4% 20,9% 7,3% 1,3% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação 
profissional 60 103 38 24 77 

  19,9% 34,1% 12,6% 7,9% 25,5% 

14 Atendimento dos Supervisores aos 
alunos 51 114 31 18 88 

  16,9% 37,7% 10,3% 6,0% 29,1% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE 
CONCLUSÃO DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação 
profissional 52 97 32 19 102 

  17,2% 32,1% 10,6% 6,3% 33,8% 
 

 
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG  

CURSO DE FISIOTERAPIA 
COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  

 
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 

 
AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

 
A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 

qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

 
CURSO: FISIOTERAPIA 
   QUESTÃO MUITO 

BOM 
BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: Adequação 
das salas de aula para teoria e laboratório 
(tamanho, iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

1 28 42 38 0 

  0,9% 25,7% 38,5% 34,9% 00,0% 

2 

Quanto aos demais espaços físicos, tais como,  
sanitários, e áreas de circulação: adequação, 
limpeza, manutenção. 9 47 33 20 0 

  8,3% 43,1% 30,3% 18,3% 00,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos laboratórios 
utilizados por cada curso: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

6 39 46 18 0 

  5,5% 35,8% 42,2% 16,5% 00,0% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 9 46 39 14 1 

  8,3% 42,2% 35,8% 12,8% 0,9% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento nas 
secretarias. 32 59 13 5 0 

  29,4% 54,1% 11,9% 4,6% 00,0% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação área livros, 
estudos individuais e em grupos: (iluminação, 
ruído, mobiliários, tamanho das salas, 
equipamentos de som e vídeo, limpeza). 

12 60 28 9 0 

  11,0% 55,0% 25,7% 8,3% 00,0% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da bibliografias 
indicada nos Projetos Pedagógicos de Curso, 
atualização, quantidade. 8 45 31 18 7 

  7,3% 41,3% 28,4% 16,5% 6,4% 



8 

Quanto aos serviços, facilidade de localização e 
retirada de itens do acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 16 62 22 7 2 

  14,7% 56,9% 20,2% 6,4% 1,8% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE CURSO      
9 Dedicação ao Curso 32 61 11 5 0 
  29,4% 56,0% 10,1% 4,6% 00,0% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução do 
problema. 24 51 23 10 1 

  22,0% 46,8% 21,1% 9,2% 0,9% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do seu Curso. 35 64 8 0 2 
  32,1% 58,7% 7,3% 0,0% 1,8% 

12 

Quanto ao planejamento e cumprimento do plano 
de ensino apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de 
avaliações, esclarecimento da importância da 
disciplina para o curso). 

32 58 15 4 0 

  29,4% 53,2% 13,8% 3,7% 0,0% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação profissional 33 39 6 3 28 
  30,3% 35,8% 5,5% 2,8% 25,7% 

14 Atendimento dos Supervisores aos alunos 25 41 9 3 31 
  22,9% 37,6% 8,3% 2,8% 28,4% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE CONCLUSÃO 
DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação profissional 32 37 8 3 29 
  29,4% 33,9% 7,3% 2,8% 26,6% 

 
                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG  

CURSO DE PEDAGOGIA 
 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  
 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 
 

AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 
qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

 
CURSO: PEDAGOGIA 
   QUESTÃO MUITO 

BOM 
BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: Adequação 
das salas de aula para teoria e laboratório 
(tamanho, iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

5 65 42 39 0 

  3,3% 43,0% 27,8% 25,8% 0,0% 

2 

Quanto aos demais espaços físicos, tais como,  
sanitários, e áreas de circulação: adequação, 
limpeza, manutenção. 8 97 28 18 0 

  5,3% 64,2% 18,5% 11,9% 0,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos laboratórios 
utilizados por cada curso: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

5 42 56 38 10 

  3,3% 27,8% 37,1% 25,2% 6,6% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 7 46 70 26 2 

  4,6% 30,5% 46,4% 17,2% 1,3% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento nas 
secretarias. 26 89 33 3 0 

  17,2% 58,9% 21,9% 2,0% 0,0% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação área livros, 
estudos individuais e em grupos: (iluminação, 
ruído, mobiliários, tamanho das salas, 
equipamentos de som e vídeo, limpeza). 

19 89 39 3 1 

  12,6% 58,9% 25,8% 2,0% 0,7% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da bibliografias 
indicada nos Projetos Pedagógicos de Curso, 
atualização, quantidade. 7 75 59 7 3 

  4,6% 49,7% 39,1% 4,6% 2,0% 



8 

Quanto aos serviços, facilidade de localização e 
retirada de itens do acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 9 91 43 6 2 

  6,0% 60,2% 28,5% 4,0% 1,3% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE CURSO      
9 Dedicação ao Curso 40 105 6 0 0 
  26,5% 69,5% 4,0% 0,0% 0,0% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução do 
problema. 49 88 14 0 0 

  32,5% 58,3% 9,3% 0,0% 0,0% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do seu Curso. 44 96 8 2 1 
  29,1% 63,6% 5,3% 1,3% 0,7% 

12 

Quanto ao planejamento e cumprimento do plano 
de ensino apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de 
avaliações, esclarecimento da importância da 
disciplina para o curso). 

45 88 12 5 1 

  29,8% 58,3% 7,9% 3,3% 0,7% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação profissional. 46 76 5 2 22 
  30,5% 50,3% 3,3% 1,3% 14,6% 

14 Atendimento dos Supervisores aos alunos 41 75 9 0 26 
  27,1% 49,7% 6,0% 0,0% 17,2% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE CONCLUSÃO 
DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação profissional 37 63 4 2 45 
  24,5% 41,8% 2,6% 1,3% 29,8% 

 
                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG  

CURSO DE PSICOLOGIA 
 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  
 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 
 

AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 
qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

 
CURSO: PSICOLOGIA  
   QUESTÃO MUITO 

BOM 
BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: Adequação 
das salas de aula para teoria e laboratório 
(tamanho, iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

1 4 11 16 0 

  3,1% 12,5% 34,4% 50,0% 0,0% 

2 

Quanto aos demais espaços físicos, tais como,  
sanitários, e áreas de circulação: adequação, 
limpeza, manutenção. 3 9 11 9 0 

  9,4% 28,1% 34,4% 28,1% 0,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos laboratórios 
utilizados por cada curso: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

3 8 9 11 1 

  9,4% 25,0% 28,1% 34,4% 3,1% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 2 5 13 11 1 

  6,3% 15,6% 40,6% 34,4% 3,1% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento nas 
secretarias. 9 15 6 2 0 

  28,1% 46,9% 18,8% 6,3% 0,0% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação área livros, 
estudos individuais e em grupos: (iluminação, 
ruído, mobiliários, tamanho das salas, 
equipamentos de som e vídeo, limpeza). 

4 11 7 10 0 

  12,5% 34,4% 21,9% 31,3% 0,0% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da bibliografias 
indicada nos Projetos Pedagógicos de Curso, 
atualização, quantidade. 1 8 12 11 0 

  3,1% 25,0% 37,5% 34,4% 0,0% 



8 

Quanto aos serviços, facilidade de localização e 
retirada de itens do acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 4 17 10 1 0 

  12,5% 53,1% 31,3% 3,1% 0,0% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE CURSO      
9 Dedicação ao Curso 6 20 5 0 1 
  18,8% 62,5% 15,6% 0,0% 3,1% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução do 
problema. 8 12 6 5 1 

  25,0% 37,5% 18,8% 15,6% 3,1% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do seu Curso. 12 13 5 2 0 
  37,5% 40,6% 15,6% 6,3% 0,0% 

12 

Quanto ao planejamento e cumprimento do plano 
de ensino apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de 
avaliações, esclarecimento da importância da 
disciplina para o curso). 

10 16 5 0 1 

  31,3% 50,0% 15,6% 0,0% 3,1% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação profissional. 7 10 0 1 14 
  21,9% 31,3% 0,0% 3,1% 43,8% 

14 Atendimento dos Supervisores aos alunos. 6 8 2 2 14 
  18,8% 25,0% 6,3% 6,3% 43,8% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE CONCLUSÃO 
DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação profissional. 8 4 2 1 17 
  25,0% 12,5% 6,3% 3,1% 53,1% 

 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO CATARINENSE DE ENSINO 
FACULDADE GUILHERME GUIMBALA – FGG 

CURSO DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 
  

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO – CPA  
 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL ACE/FGG – 2009 
 

AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 
qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

 
CURSO: SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 
   QUESTÃO MUITO 

BOM 
BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: 
Adequação das salas de aula para teoria e 
laboratório (tamanho, iluminação, acústica, 
ventilação, mobiliário,limpeza). 

5 7 11 12 0 

  14,3% 20,0% 31,4% 34,3% 00,0% 
 
2 

Quanto aos demais espaços físicos, tais 
como,  sanitários, e áreas de circulação: 
adequação, limpeza, manutenção. 

7 15 8 5 0 

  20,0% 42,9% 22,9% 14,3% 00,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos laboratórios 
utilizados por cada curso: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

2 12 16 5 0 

  5,7% 34,3% 45,7% 14,3% 00,0% 
 
4 

Quanto aos recursos audiovisuais: 
(quantidade, atualização, disponibilidade, 
manutenção, conservação). 

5 18 5 7 0 

  14,3% 51,4% 14,3% 20,0% 00,0% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento nas 
secretarias. 9 19 5 2 0 

  25,7% 54,3% 14,3% 5,7% 00,0% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação área 
livros, estudos individuais e em grupos: 
(iluminação, ruído, mobiliários, tamanho das 
salas, equipamentos de som e vídeo, 
limpeza). 

8 16 3 5 3 

  22,9% 45,7% 8,6% 14,3% 8,6% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da 
bibliografias indicada nos Projetos 
Pedagógicos de Curso, atualização, 3 11 8 4 9 



quantidade. 
  8,6% 31,4% 22,9% 11,4% 25,7% 

8 

Quanto aos serviços, facilidade de 
localização e retirada de itens do acervo, 
qualidade e horário de atendimento. 7 21 4 0 3 

  20,0% 60,0% 11,4% 00,0% 8,6% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE CURSO      
9 Dedicação ao Curso 21 11 3 0 0 
  60,0% 31,4% 8,6% 00,0% 00,0% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução do 
problema. 26 7 1 1 0 

  74,3% 20,0% 2,9% 2,9% 00,0% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do seu 
Curso. 12 18 3 2 0 

  34,3% 51,4% 8,6% 5,7% 00,0% 

12 

Quanto ao planejamento e cumprimento do 
plano de ensino apresentado nos primeiros 
dias de aula: (ementa, programa, bibliografia, 
critérios de avaliações, esclarecimento da 
importância da disciplina para o curso). 

9 20 4 2 0 

  25,7% 57,1% 11,4% 5,7% 00,0% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação profissional. 5 12 0 0 18 
  14,3% 34,3% 00,0% 00,0% 51,4% 

14 Atendimento dos Supervisores aos alunos. 9 8 0 0 18 
  25,7% 22,9% 00,0% 00,0% 51,4% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE 
CONCLUSÃO DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação profissional. 6 10 1 0 18 
  17,1% 28,6% 2,9% 00,0% 51,4% 
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AVALIAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

A avaliação institucional é um processo sistemático, que busca subsídios para a melhoria da 
qualidade de uma instituição. Ela sozinha não melhora nem aperfeiçoa nada. Ela fornece dados para quem 
souber ler resultados e extrair desses resultados posições, encaminhar a melhoria nas condições de ensino, 
dentro das limitações da instituição avaliada. 

Baseado na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliação da 
Educação Superior – SINAES, o Diretor Geral e Presidente da Associação Catarinense de Ensino – ACE, 
instituição mantenedora da Faculdade Guilherme Guimbala, constituiu a Comissão Própria de Avaliação – 
CPA/ACE que se responsabilizou pela condução dos processos de avaliação internos das suas unidades de 
ensino superior. 

Assim, estamos apresentando os resultados da avaliação realizada pela CPA/ACE no mês de 
novembro de 2009. 

 
CURSO: TERAPIA OCUPACIONAL 
   QUESTÃO MUITO 

BOM 
BOM REGULAR FRACO DESCONHEÇO 

 AVALIANDO AS INSTALAÇÕES      

1 

Quanto ao espaço físico para ensino: Adequação 
das salas de aula para teoria e laboratório 
(tamanho, iluminação, acústica, ventilação, 
mobiliário,limpeza). 

7 6 37 25 2 

  9,1% 7,8% 48,15 32,55 2,6% 
 
2 

Quanto aos demais espaços físicos, tais como,  
sanitários, e áreas de circulação: adequação, 
limpeza, manutenção. 

8 13 32 24 0 

  10,4% 16,9% 41,6% 31,2% 00,0% 
 AVALIANDO OS EQUIPAMENTOS      

3 

Quanto aos equipamentos dos laboratórios 
utilizados por cada curso: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 

5 13 38 21 0 

  6,5% 16,9% 49,4% 27,3% 00,0% 

4 

Quanto aos recursos audiovisuais: (quantidade, 
atualização, disponibilidade, manutenção, 
conservação). 6 15 38 18 0 

  7,8% 19,5% 49,4% 23,4% 00,0% 
 AVALIANDO AOS SERVIÇOS      

5 Quanto à qualidade do atendimento nas 
secretarias. 42 25 7 3 0 

  54,5% 32,5% 9,1% 3,9% 00,0% 
 AVALIANDO A BIBLIOTECA      

6 

Quanto ao espaço físico: adequação área livros, 
estudos individuais e em grupos: (iluminação, 
ruído, mobiliários, tamanho das salas, 
equipamentos de som e vídeo, limpeza). 

5 28 37 7 0 

  6,5% 36,4% 48,1% 9,1% 0,0% 

7 

Quanto ao acervo: disponibilidade da bibliografias 
indicada nos Projetos Pedagógicos de Curso, 
atualização, quantidade. 6 26 33 12 0 

  7,8% 33,8% 42,9% 15,6% 00,0% 



8 

Quanto aos serviços, facilidade de localização e 
retirada de itens do acervo, qualidade e horário de 
atendimento. 14 40 19 3 1 

  18,2% 51,9% 24,7% 3,9% 1,3% 
 AVALIANDO OS GESTORES DE CURSO      
9 Dedicação ao Curso 41 26 7 3 0 
  53,2% 33,8% 9,1% 3,9% 00,0% 

10 Acessibilidade e interesse na resolução do 
problema. 41 25 8 3 0 

  53,2% 32,5% 10,4% 3,9% 00,0% 
 AVALIANDO 0 CORPO DOCENTE      

11 Como você avalia o Corpo Docente do seu Curso. 31 39 4 2 1 
  40,3% 50,6% 5,2% 2,6% 1,3% 

12 

Quanto ao planejamento e cumprimento do plano 
de ensino apresentado nos primeiros dias de 
aula: (ementa, programa, bibliografia, critérios de 
avaliações, esclarecimento da importância da 
disciplina para o curso). 

19 47 6 4 0 

  24,7% 61,0% 7,8% 5,2% 00,0% 
 AVALIANDO O ESTÁGIO (PRÁTICA 

PROFISSIONAL) 
     

13 A contribuição para a formação profissional 21 27 4 0 0 
  27,3% 35,1% 5,2% 00,0% 00,0% 

14 Atendimento dos Supervisores aos alunos 21 26 4 0 26 
  27,3% 33,8% 5,2% 00,0% 33,8% 

 AVALIANDO O TRABALHO DE CONCLUSÃO 
DE CURSO 

     

15 A contribuição para a formação profissional 28 24 2 0 23 
  36,4% 31,2% 2,6% 00,0% 29,9% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


